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Um liame entre a avaliacdo da conformidade exercida pelo Inmetro e os
direitos constitucional e administrativo

A link between the conformity assessment performed by Inmetro and constitutional
and administrative law
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Resumo: As normas de direito publico regem o Estado e sua relacdo com a sociedade. Pautado
nos Direitos Constitucional e Administrativo, ramos do direito pablico, o Inmetro (Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia), entidade publica federal, atua executando a
Avaliacdo da Conformidade no &mbito de sua competéncia garantindo a populagdo: seguranca,
protecdo da vida, da satde e do meio ambiente e prevencdo de praticas enganosas de comércio
contribuindo para a justa concorréncia, para a prosperidade econémica e para 0 bem-estar da
sociedade; todas essas atribuicGes sdo dever do Estado. O tema se propfe a uma conotacao
informativa capaz de fornecer aos leitores uma visdo simples e clara de como o Direito norteia
a atividade de Avaliacdo da Conformidade. E pacifico que se no Brasil ndo houvesse a presenca
do Estado, valendo-se, principalmente, dos institutos do Direito Administrativo no controle da
Metrologia e da Avaliacdo da Conformidade, haveria alto risco quanto a confiabilidade e
seguranca da producéo e da comercializacdo de produtos e servigos, sendo esta, portanto, de
grande relevancia.

Palavras-chave: Inmetro. Direito Constitucional. Direito Administrativo.

Abstract: Public law norms govern the State and its relationship with society. Grounded in
Constitutional and Administrative Law—Dbranches of public law—Inmetro (the National
Institute of Metrology, Quality, and Technology), a federal public entity, operates by carrying
out Conformity Assessment within its scope of competence, ensuring for the population: safety;
protection of life and health; environmental protection; and the prevention of misleading
commercial practices, thereby contributing to fair competition, economic prosperity, and
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societal well-being. All of these functions are duties of the State. This work adopts an
informative approach designed to give readers a simple and clear understanding of how Law
guides Conformity Assessment activities. It is well established that, without the presence of the
State in Brazil—relying primarily on the instruments of Administrative Law to regulate
Metrology and Conformity Assessment—there would be a high risk to the reliability and safety
of product and service production and commercialization, making these activities exceptionally
relevant.

Keywords: Inmetro. Constitutional Law. Administrative Law.

1 Introducéo

O Estado é regido por normas do Direito Publico que servem nédo apenas para regular a
atividade dos poderes do Estado e a relacdo destes poderes entre si e com os cidaddaos, como
também para limitar sua agao.

O Direito Publico instala-se a partir da lei maxima do Estado — a Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil. Didaticamente, este se ramifica no Direito Constitucional e no
Direito Administrativo, nos quais se encontram as bases normativas de atuacdo do Inmetro.

A justica administrativa engloba as relagGes dos individuos com o Estado. Compreende
desde as decisdes iniciais de agentes administrativos e a maneira como sdo tomadas até 0s meios
para sua revisdo administrativamente ou judicialmente, abrangendo a reparacdo de eventuais
desvios cometidos. Portanto, esta presente no cotidiano da maioria dos cidaddos, pauta-se em
situacdes do dia-a-dia como a utilizacdo de servigos publicos (PERLINGEIRO & SCHIMIDT,
2020).

O objetivo deste trabalho é demonstrar como a atividade de Avaliacdo da Conformidade
executada pelo Inmetro esta inserida nas normas e principios do Direito Constitucional e do
Direito administrativo.

A finalidade ¢ evidenciar a execucdo da Avaliacdo da Conformidade para garantir a
populacdo seguranca, protecdo da vida, da salde e do meio ambiente e prevenir préaticas
enganosas de comércio, contribuindo para a justa concorréncia, para a prosperidade econdémica
e para 0 bem-estar da sociedade. Assim, o Estado, representado pelo Inmetro, atua para o
cumprimento desses deveres no &mbito de sua competéncia.

O tema se propde a uma conotagdo informativa capaz de fornecer aos leitores uma visao
simples e clara da conexao entre os principios que regem a Avaliacdo da Conformidade e as
normas e o0s principios do Direito Publico, conferindo aquela carater multidisciplinar, pois

harmoniza as relac¢Ges juridicas e sociais do Estado com a sociedade, a partir da criagdo de
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normas que controlam e proveem confiabilidade na producdo e comercializacdo de produtos e
servigos regulamentados.

Delimitou-se, neste trabalho, demostrar o liame entre a Avaliacdo da Conformidade
exercida pelo Inmetro e os Direitos Constitucional e Administrativo. Constitui-se numa
pesquisa bibliogréafica, cuja técnica utilizada na coleta de dados foi a documentacao indireta
com contetdos conceituais, historicos e doutrinarios necessarios & compreensdo deste. O
método para o desenvolvimento do tema foi o dedutivo, que € uma maneira de estruturar o
raciocinio l6gico levantando-se ideias gerais sobre determinado tema para chegar a conclusfes
particulares (ANDRADE, 2020).

2 Avaliacdo da Conformidade e o Direito Publico

A Avaliacdo da Conformidade ¢, de acordo com o Conmetro (2009, p. 06), “qualquer
atividade com objetivo de determinar, direta ou indiretamente, que 0s requisitos pertinentes em
regulamentos técnicos ou normas sdo atendidos”. Inclui procedimentos para amostragem,
ensaio e inspecdo; registro, acreditacdo e aprovacao; garantia da conformidade por meio de
avaliacdo, verificacdo e fiscalizacdo; entre outros.

Regulamento técnico €, segundo o Conmetro (2009, p. 07), um “documento que enuncia
as caracteristicas de um produto ou os processos e métodos de producdo a ele relacionado,
incluidas as disposi¢des administrativas aplicaveis, cujo cumprimento € obrigatorio.” Portanto,
a Avaliacdo da Conformidade é executada pelo Inmetro a partir dos seus regulamentos técnicos.

As atribuicbes do Inmetro sdo, especificamente, no ambito da Avaliacdo da
Conformidade: exercer poder de policia administrativa; atuar como 6rgdo acreditador oficial de
organismos de avaliagdo da conformidade, registrar produtos sujeitos a avaliacdo da
conformidade compulsdria; expedir regulamentos técnicos; anuir no processo de importacdo de
produtos regulamentados (BRASIL, 1999).

O Inmetro tem por missdo “viabilizar solugdes de infraestrutura da qualidade que
adicionem confianga, qualidade e competitividade aos produtos e servicos disponibilizados
pelas organizagcOes brasileiras, em prol da prosperidade econémica e bem-estar da nossa
sociedade” (INMETRO, 2023).

Segundo Cavalcante (2019, p. 155), Direito Publico “sdo as normas que regulamentam
as atividades do estado nas suas relac@es internas, isto €, entre 0s poderes e sua organizacao

administrativa, e normas que disciplinam o trato do Estado com o cidadao”.
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O Direito Publico além de estabelecer limites do exercicio do poder do Estado na gestao
social, determina o comprometimento deste com o bem comum. Portanto, é poder-dever do
Estado a realizacdo dos fins publicos, como os obtidos com a execu¢do da Avaliacdo da

Conformidade pelo Inmetro.

3 O Liame entre os Principios Fundamentais Constitucionais, os do Direito administrativo
e a Avaliacdo da Conformidade Exercida pelo Inmetro

O Direito Constitucional é a face sistematizada do estudo da constituicdo, também
referenciada como Carta Magna, Lei Maior, Carta Politica. Esta ¢ o “cérebro” de todo
ordenamento juridico, somente a luz dos seus principios que as leis infraconstitucionais sao
dotadas de legitimidade. Nela estdo regulamentadas todas as esferas de relacdo da Unido,
Estados e Municipios entre si e com os cidaddos, também estdo nela contidos o sistema e a
forma de governo e o regime politico do pais. O Supremo Tribunal Federal (STF), 6rgao
maximo do Poder Judiciario, € o intérprete e guardido da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil (CAVALCANTE, 2019).

E primordial iniciar esta analise com o artigo 1° da nossa Carta Magna, que traz a
concepeao de Estado Democratico de Direito: “a Republica Federativa do Brasil, formada pela
unido indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito” (BRASIL, 1988 p. 10).

Uma defini¢do de Estado Democrético de Direito, para total compreensdo, deve elencar
0s principios e valores que o envolve, sendo estes: a soberania popular representativa, pluralista
e livre (principal fundamento); a existéncia de uma constituicdo emanada da vontade do povo,
legitima, dotada de supremacia e que vincule os poderes e atos dela provenientes; a existéncia
de um o6rgdo guardido da constituicdo e dos valores fundamentais da sociedade, com livre
atuacdo constitucionalmente garantida; a existéncia de um sistema de garantia de direitos
humanos, com promocéo da justica social e observacao do principio da igualdade; a existéncia
de orgdos judiciais livres e independentes para solucdo de conflitos; a observancia dos
principios da legalidade e da seguranca juridica (FERRARESI, 2012).

O Estado Democratico de Direito deve, portanto, institucionalizar o poder popular numa
sociedade livre, justa, solidaria, fundada na dignidade do ser humano, num processo de

convivéncia social pacifica.
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Os poderes do nosso ordenamento juridico estdo apresentados no artigo 2° da
Constituicdo Federal: “s3o Poderes da Unido, independentes e harmodnicos entre si, o
Legislativo, o Executivo e o Judiciario” (BRASIL, 1988, p. 10).

O Poder Executivo é representado pelo o presidente da republica e seus ministros de
estado, governadores, secretarios e prefeitos. Sua funcdo precipua é a administragdo publica,
que direciona recursos para os Estados, Distrito Federal, Municipios e toda a estrutura
econbmica publica do pais e traca acdes que utilizem corretamente o dinheiro publico, de modo
a garantir que os direitos fundamentais sejam respeitados e as necessidades da populagédo sejam
atendidas. O Inmetro esta inserido nesse Poder.

O artigo 37 da Constitui¢ao Federal (1988, p. 31) dispde que: “a administragdo publica
direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade publicidade e
eficiéncia”, desta forma, o Inmetro, ao expedir seus regulamentos técnicos, segue os principios
da Boa Prética de Regulamentacdo, que foram determinados com base nos principios
constitucionais citados. Sao eles e seus respectivos atributos:

a) da efetividade: um regulamento precisa ter robustez legal, politica, econdémica e social
para ser efetivo e isso é alcancado amparando-se nos seguintes atributos:

« legalidade: estrita obediéncia a lei;

» impacto social: efeitos na sociedade, considerando-se 0s aspectos econdmicos, sociais

e ambientais;

« adequabilidade: consisténcia com outras regulamentacées e politicas;

« racionalidade: requisitos baseados na ciéncia e tecnologia disponiveis;

« subsidiariedade: avaliacdo se a melhor opg¢do é iniciativa federal, estadual ou

municipal;

b) da impessoalidade: ndo estabelecer distincdo entre aqueles que devem cumpri-lo e
considerar as necessidades de toda sociedade, valendo-se da imparcialidade, clareza,
simplicidade e equidade;

c) da moralidade: a regulamentacdo deve pautar-se por principios morais de aceitacao
publica, compromisso ético e responsabilidade (a autoridade responsavel pelos
regulamentos deve ser claramente identificada e estar facilmente acessivel as partes
interessadas);

d) da publicidade: exige-se ampla divulgacao dos regulamentos técnicos e procedimentos

de Avaliacdo da Conformidade, seguindo as diretrizes de transparéncia, em que deve haver
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participacdo das partes interessadas e as regras devem ser publicas e de acessibilidade,
tornando-os acessivel a todos, mas principalmente a que deve cumpri-los;

e) da eficiéncia e eficacia: um regulamento deve objetivar solucionar problemas
claramente identificados, produzindo beneficios que justifiquem o custo de sua adocdo,
baseando-se nos atributos a seguir:

« proporcionalidade: alcance eficaz com o minimo impacto na livre competicdo, ndo

impondo restricdes desnecessarias;

* necessidade: ser o melhor instrumento para alcancar o fim desejado;

» economicidade: minimizagéo dos custos para adog¢do e implementacao;

« razoabilidade: anlise de custo-beneficio e avaliacdo de risco para minimizar os custos

e distor¢des no mercado;

« flexibilidade: evitar, sempre que possivel, solucdes técnicas muito especificas

(CONMETRO, 20009).

Os direitos fundamentais originaram-se com a evolucéo da sociedade a partir de eventos
historicos. Sao prerrogativas legitimas que possibilitaram que anseios por liberdade, igualdade
e dignidade fossem satisfeitos. Eles sdo classificados em primeira, segunda e terceira geracoes.

A primeira geracdo tem como caracteristica principal a abstencdo do Estado em agir,
uma limitagéo na interferéncia estatal, exercendo uma funcéo de defesa do direito subjetivo e
individual de liberdade. S&o direitos fundamentais de primeira geracdo: o direito a vida, a
liberdade, a integridade fisica, a propriedade; sdo os chamados direitos civis ou individuais; sao
os direitos de defesa do cidadao perante o estado (FERRARESI, 2012).

A evolucgdo e continua e a sociedade passa a necessitar de novos direitos. Fez-se
necessario definir as condi¢Bes para que os direitos de primeira geracdo fossem gozados com
dignidade, surgindo assim a segunda geracdo dos direitos fundamentais: os direitos sociais,
econdmicos, culturais; exigindo a atuacdo direta do Estado para garantir condi¢des dignas,
justas, igualitarias do exercicio destes direitos (FERRARESI, 2012).

Assim, a finalidade estatal se volta a atender as necessidades dos cidaddos. A
administracdo publica se estrutura em orgéos e entidades para gerir recursos e a¢ées em prol do
interesse publico. Nesse contexto, as atribuicdes do Inmetro dentro da Avaliacdo da
Conformidade, ja elencadas, inserem-se na garantia de direitos fundamentais promovendo
protecdo a vida. Proporcionam também seguranca e manutencdo da saude (direitos sociais);
protecdo do consumidor, confianca, qualidade e competitividade dos produtos e servigos, justa

concorréncia, prosperidade econdmica (direitos econémicos).
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A terceira geracdo dos direitos fundamentais transcende o individuo, converge para uma
relagcdo com a esséncia do ser humano, encontra-se em sentimentos como a solidariedade e a
fraternidade, constituindo-se numa conquista da humanidade no sentido de ampliar a protecéo
e emancipacdo dos cidaddos. Sdo direitos de terceira geracdo: o direito a paz, ao
desenvolvimento, ao patriménio comum da humanidade, ao meio ambiente equilibrado
(FERRARESI, 2012).

A atuacdo do Inmetro por intermédio da Avaliacdo da Conformidade determina
condicdes para a seguranca e a salde das pessoas, assim como para a protecdo ambiental, isso
promove bem-estar da sociedade e um meio ambiente equilibrado.

O Direito Constitucional fundamenta o Direito do Consumidor que se utiliza da
Avaliacdo da Conformidade para cumprir o estabelecido no inciso XXXII do artigo 5° da
Constituicao Federal (1988): “o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor”,
regulamentada pelo Cédigo de Defesa do Consumidor. Este traz em seu artigo 39, inciso VIII,
que além de outras préaticas abusivas, € vedado ao fornecedor de produtos e servicos:

Colocar no mercado de consumo, qualquer produto ou servi¢co em desacordo com as
normas expedidas pelos 6rgdos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo
existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial — Conmetro (BRASIL, 1990).

Segundo Neto e Torres (2018, p. 31), ““a administracdo ptblica ¢ a faceta organizacional
do Estado voltada para o atendimento das necessidades coletivas, no desempenho de sua fungéo
administrativa”. O Direito Administrativo envolve normas juridicas disciplinadoras do
exercicio da funcdo administrativa, que compreende diversas atividades como: servicos
publicos (nesse contexto a Avaliacdo da Conformidade), fomento, intervencdo, poder de
policia, realizadas pelos entes administrativos (6rgaos/ entidades).

O Inmetro é uma entidade federal (autarquia), vinculada ao Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos, que atua como Secretaria Executiva do
Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial (Conmetro), colegiado
interministerial, que é o 6rgdo normativo do Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacéo e
Qualidade Industrial — Sinmetro (BRASIL, 1973).

Os poderes administrativos sdo obrigacoes do Estado de agir, portanto séo
irrenunciaveis e indisponiveis. Sdo classificados em:

a) poder regulamentar: decorre por determinacdo constitucional, em que cabe ao Poder
Executivo a fungdo principal de administrar, porém cabe também a funcdo atipica

normativa, editando atos administrativos gerais para complementar as leis e sua efetiva
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aplicacdo. A competéncia do Inmetro em expedir seus regulamentos técnicos, constituindo
a base para a execucdo da Avaliacdo da Conformidade, advém desse poder. Como o Poder
Legislativo ndo detém o conhecimento técnico necessario para legislar sobre as atribuicdes
técnicas de cada 6rgao/entidade, esse poder é conferido a administracao publica para melhor
dispor sobre tais assuntos;

b) poder hierdrquico: esse poder confere a autoridade administrativa dar ordens, fiscalizar
o cumprimento destas, delegar e avocar atribuicdes, rever atos administrativos inferiores. E
exercido dentro dos 6rgdos e entidades publicos;

c) poder disciplinar: instrumento que apura infracfes e aplica penalidades aos servidores
publicos;

d) poder de policia: instrumento que apura infracdes e aplica penalidades aos particulares
visando ao interesse publico. E inerente & administracdo publica por meio de sua Policia
Administrativa, ou seja, servidores publicos que evitam ou reprimem irregularidades
administrativas, ndo se confundindo, assim, com a Policia Judiciaria, que € exercida pelas
corporacdes policiais e combatem ilicitos penais (NETO & TORRES, 2018).

Os seguintes atributos regem o Poder de Policia: discricionariedade, ou seja, a
administracdo tem a liberdade de valorar o melhor momento de exercé-lo e a sangdo mais
adequada; da autoexecutoriedade, que confere a administracdo decidir e executar diretamente
suas decisdes por seus proprios meios sem intervencdo do Poder Judiciario e da coercibilidade,
que confere forca para a administracdo remover os obstaculos a efetivacdo de suas decisbes
(NETO & TORRES, 2018).

O Poder de Policia possui quatro fases: 1) ordem de policia: determinacédo estatal que
conduz o administrado a observancia de determinada regra, neste contexto, sdo os regulamentos
técnicos; 1) consentimento de policia: € o ato administrativo que a administracdo exterioriza
por meio de documentos a adequag&o as ordens de policia (na Avaliacdo da Conformidade, é a
expedicdo do registro do produto ou servico e do termo de visita deixado no estabelecimento
fiscalizado quando néo sdo encontradas irregularidades); 1) fiscalizagéo de policia: € a afericdo
da observéancia das ordens e do consentimento de policia e 1V) sancdo de policia: é o ato
administrativo que pune o desrespeito as ordens ou ao consentimento de policia, neste contexto,
sdo as multas, o cancelamento ou suspensao do registro do produto ou servigo, a apreensdo
definitiva de produtos irregulares realizados pelo Inmetro (NETO & TORRES, 2018).
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Existem limitadores definidos em lei ao Poder de Policia, configuram-se em garantias
ao administrado de que ndo ocorrerdo excessos; sdo eles: a competéncia, a finalidade, a forma,
a razoabilidade e a proporcionalidade (NETO & TORRES, 2018).

Uma importante etapa da implementacdo de regulamentos técnicos, a fiscalizacéo,
pauta-se no Poder de Policia, especificamente na Fiscalizacdo de Policia. Objetiva-se com ela
a prevencdo de que produtos, servicos, bens, processos que ndo atendam aos requisitos
necessarios, sejam colocados no mercado e utilizados, expondo a riscos a incolumidade dos
cidadaos e a concorréncia justa e leal entre os fornecedores (CONMETRO, 2009).

A lei 9.933 (1999), em seu artigo 8°, determina que “caberd ao Inmetro ou ao 6rgao ou
entidade que detiver delegacdo de poder de policia processar e julgar as infra¢des”. Em
decorréncia desta determinacdo, o Conmetro publicou a resolucdo 08 de 2006 que estabelece
normas sobre o processo administrativo no &mbito do Inmetro, visando a apuracéo e julgamento
de infracbes nas Atividades de Natureza Metroldgica e de Avaliacdo da Conformidade de
produtos, de processos e de servigos.

O processo administrativo, de acordo com a referida resolucdo, deve ser iniciado
mediante a lavratura de auto de infracdo pelo agente publico no exercicio das atribuicdes legais
do Inmetro e pode culminar com a aplicacédo e execucgédo das penalidades descritas na lei 9.933
de 1999: adverténcia; multa que poderéa variar de R$ 100,00 (cem reais) até R$ 1.500.000,00
(um milhdo e quinhentos mil reais); interdicdo ou apreensdo e destruicdo dos produtos

irregulares; suspensao ou cancelamento do registro do produto ou servico (BRASIL, 2006).

4 Consideracdes Finais

O Estado exerce papel fundamental na implementacdo da Avaliagdo da Conformidade
e tem o dever de agir estabelecendo o que deve ser regulamentado no ambito desta, tudo
norteado pelo Direito Pablico.

E pacifico que se no Brasil ndo houvesse a presenca do Estado no controle da Metrologia
e da Avaliacdo da Conformidade, haveria alto risco quanto a confiabilidade e seguranca da
producdo e comercializacdo de produtos e servicos, sendo estas, portanto, de grande relevancia.

E valendo-se, principalmente, dos institutos do Direito Administrativo que o Estado
controla a acdo individual de qualquer fornecedor que se exima de cumprir as determinacdes
legais podendo colocar em risco toda populacdo. E por intermédio deles também que a
Avaliacdo da Conformidade se instrumentaliza e é realizada para que a seguranca, a protecao

da vida e da saude, a protecdo do meio ambiente, a prevencdo de praticas enganosas de
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comeércio, a justa concorréncia, a prosperidade econdémica e 0 bem-estar da sociedade possam

ser garantidos a populacéo.
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